
聯想電腦客責判定規範 – HDD類 
以下故障現象並不包含在產品正常保固範圍內，須付費處理。 

1. 標籤/條碼破損 

 

 
 

2. HDD防拆標籤遺失或異常 

 



 

 

3. 接頭毀損 

 

 

 



 

 

 

 

 



4. 本體拆卸或損傷 

 

 

 
 

5. 外觀刮傷 



 

 

 
 

6. 電路板鏽蝕髒污 

 



 

 

7. 螺絲孔位毀損 

 

 

 

8. 標籤汙損或撰寫字體 



 

 


