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De réir Rialachán (AE) 2023/2854 (an “Acht Sonraí AE”) , soláthraímid, Grúpa Lenovo, 
an fhaisnéis seo a leanas faoinár dTáirgí Ceangailte agus Seirbhísí Gaolmhara ( “ táirgí 
agus seirbhísí ” ). Tá sé beartaithe leis an dearbhú seo sonraí a thabhairt do 
chustaiméirí agus d’úsáideoirí faoi na cineálacha sonraí a ghineann ár dtáirgí nó ár 
seirbhísí, conas a láimhseáiltear na sonraí sin, agus conas a chuirtear rochtain ar fáil. 
Leagtar amach ann freisin cineál, méid agus stóráil na sonraí sin, na críocha a n-
úsáidtear iad, agus na coinníollacha faoina bhféadfar rochtain a fháil orthu nó iad a 
roinnt, de réir Acht Sonraí AE. 

Tabhair faoi deara: Ag brath ar na saincheaptha sonracha, na breiseáin a roghnaítear, 
agus na seirbhísí breise a roghnaítear do na táirgí agus na seirbhísí, féadfaidh na 
cineálacha, na minicíochtaí agus na méideanna sonraí a bhailítear agus a phróiseáiltear 
a bheith éagsúil. 
I gcás ina n-athraíonn faisnéis le linn shaolré an táirge nó na seirbhíse, déanfar an 
fhaisnéis seo a nuashonrú dá réir. 
 
Táirgí agus Seirbhísí Clúdaithe 

Baineann an dearbhú seo le: 
• Gléasanna ríomhaireachta pearsanta agus gnó (ríomhairí deisce, ríomhairí 

glúine, táibléid, gléasanna éiceachórais Idirlín na Rudaí) 
• Bonneagar fiontraíochta (freastalaithe, córais stórála, gléasanna líonraithe) 
• Gléasanna agus gabhálais chliste (taispeántais, stáisiúin duga, forimeallaigh, 

táirgí cumasaithe Idirlín na Rudaí) 
• Bogearraí gaolmhara agus seirbhísí scamallbhunaithe (uirlisí bainistíochta 

gléasanna, sláintíocht sonraí, réamhshuiteálacha bogearraí, teileamaitríocht, 
diagnóisic iargúlta, nuashonruithe, agus ardáin tacaíochta (iargúlta), oiriúnú 
samhail AI, nascacht chomhoibritheach, nascacht gabhálais chomhoiriúnacha). 
 

Cineálacha Sonraí a Ghintear 

Ag brath ar an táirge agus ar an chumraíocht, d’fhéadfadh na sonraí seo a leanas a 
bheith san áireamh: 

• Méadrachtaí feidhmíochta (sláinte an chórais, úsáid, tomhaltas acmhainní) 
• Logaí earráide agus diagnóiseacha 
• Sonraí tomhaltais fuinnimh 
• Teileiméadracht le haghaidh bainistíochta agus nuashonruithe iargúlta 
• Staitisticí úsáide ag leibhéal na feiste nó an chórais 
• Forimeallaigh, socruithe forimeallaigh, BIOanna gléis . 

 
Formáid Sonraí, Toirt, Minicíocht, agus Coinneáil 

Táirgí Lenovo: 
• De ghnáth, bailítear sonraí i bhformáidí struchtúrtha, atá inléite ag meaisín (e.g., 

JSON, XML, CSV), ach i bhformáid téacs loga neamhstruchtúrtha freisin. 
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• Féadfaidh an bailiúchán a bheith leanúnach nó spreagtha ag imeachtaí, agus 
tarchuirtear achoimrí go tréimhsiúil. 

• Ag brath ar dhearadh teicniúil an táirge nó na seirbhíse, féadfar sonraí a stóráil go 
háitiúil ar an bhfeiste nó go cianda ar fhreastalaí. I gcás inarb infheidhme, is é 
cineál na sonraí, an indéantacht theicniúil, agus ceanglais chonarthacha nó 
rialála a chinnfidh an fad coinneála atá beartaithe. 

• De ghnáth, stóráiltear sonraí ar feadh ré na tréimhse bharántais reachtúla, mar a 
shainmhínítear i ndlíthe náisiúnta Bhallstát an AE faoi seach. I gcásanna áirithe, 
féadfar an tréimhse bharántais a shíneadh bunaithe ar chomhaontuithe 
conarthacha aonair leis an Úsáideoir. Dá bhrí sin, féadfaidh tréimhsí coinneála a 
bheith éagsúil ag brath ar an gcineál táirge nó seirbhíse, ar chatagóir sonraí, nó ar 
an gceanglas dlíthiúil is infheidhme. Ina theannta sin, féadfar sonraí a choinneáil 
ar feadh tréimhsí níos faide nuair is gá, mar shampla, chun tacú le 
gníomhaíochtaí taighde agus forbartha, chun saincheisteanna cáilíochta táirgí a 
réiteach, nó chun cloí le hoibleagáidí coinneála reachtúla faoi dhlí tráchtála nó 
cánach. I gcás ina bhfuil sonraí pearsanta i gceist, tá an choinneáil faoi réir na 
ndlíthe cosanta sonraí is infheidhme, agus scriosfar sonraí a luaithe nach bhfuil 
feidhm a thuilleadh ag cuspóir na próiseála, mura n-éilíonn oibleagáidí dlíthiúla 
stóráil níos faide. 
 

Rochtain agus Comhroinnt Sonraí 

• Custaiméirí / Úsáideoirí : 
Is féidir rochtain ar shonraí a ghintear leis an táirge nó leis an tseirbhís a sholáthar go 
díreach nó go hindíreach , ag brath ar an dearadh agus ar an socrú teicniúil. 

 
o Rochtain Dhíreach 

Tá na hacmhainní teicniúla ag úsáideoirí chun rochtain a fháil ar a gcuid sonraí 
gan a bheith orthu iarratas a dhéanamh orthu. Ag brath ar chineál an táirge nó na 
seirbhíse agus ar pharaiméadair theicniúla ábhartha, is féidir le húsáideoirí: 

 Easpórtáil sonraí a bhaineann leis an ngléas agus stair 
ghníomhaíochta go díreach ón ngléas. 

 Rochtain a fháil ar shonraí trí phainéil bainistíochta, APIanna, nó 
comhéadain ar an ngléas. 

 Bain úsáid as córais fíordheimhnithe ar nós Lenovo ID, nó a gcóras 
Sínigh Aonair (SSO) féin chun rochtain a fháil ar shonraí. 

 I gcásanna áirithe, d’fhéadfadh úsáideoirí a bheith in ann sonraí áirithe 
a aisghabháil nó a scriosadh go díreach freisin, ag brath ar an socrú 
teicniúil agus ar na feidhmiúlachtaí atá ar fáil. 

 Scrios sonraí gléis atá faoi úinéireacht an chustaiméara tríd an ngléas 
a bhaint de Thairseach TSM. 

o Rochtain Indíreach 
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Mura dtacaíonn an táirge nó an tseirbhís le rochtain dhíreach, féadfaidh 
Úsáideoirí agus Custaiméirí rochtain, aisghabháil nó scriosadh sonraí ábhartha a 
iarraidh trí theagmháil a dhéanamh le Lenovo. I gcásanna den sórt sin, 
próiseálfaidh Lenovo an t-iarratas i gcomhréir leis na hoibleagáidí dlíthiúla agus 
conarthacha is infheidhme. 
 

• Soláthraithe Seirbhíse & Comhpháirtithe rochtain a fháil ar shonraí diagnóiseacha 
ábhartha go díreach nó go hindíreach chun críocha tacaíochta agus cothabhála 
amháin, faoi chomhaontuithe conarthacha. De ghnáth, rialaítear comhroinnt sonraí 
le ceanglais dhlíthiúla, riachtanas seirbhíse, nó toiliú úsáideora, le coimircí chun 
slándáil sonraí a chosaint. I measc na samplaí coitianta tá: 

o Soláthraithe TF & Seirbhísí Néal chun sonraí a óstáil nó tarchur sonraí slán a 
chumasú; tá na soláthraithe seo faoi cheangal ag conarthaí chun sonraí a 
chosaint agus ní úsáideann siad iad ach chun críocha sonraithe Lenovo. 

o Comhpháirtithe Cothabhála & Deisiúcháin 
o Comhpháirtithe Anailísíochta: Chun sonraí staitistiúla gan ainm (m.sh., 

méadrachtaí úsáide aipeanna) a phróiseáil agus léargais a ghiniúint chun 
feidhmíocht bogearraí a fheabhsú—is minic a dhéantar na sonraí seo a dhí-
aitheantas chun nascadh le húsáideoirí aonair a sheachaint. 

o Comhpháirtithe Gnó le haghaidh seirbhísí 
Comhúinéireachta/Comhsheachadta má thairgeann Lenovo táirgí nó 
seirbhísí i gcomhpháirt le cuideachtaí eile (e.g., táibléad atá réamhluchtaithe 
le bogearraí tríú páirtí, nó seirbhís scamall phacáiste), féadfaidh sé sonraí 
ábhartha a roinnt leis na comhpháirtithe gnó seo - a mhéid is gá amháin chun 
an tseirbhís chomhsholáthair agus eile a sheachadadh. 
 

• Tríú páirtithe eile : Féadfar sonraí a roinnt le soláthraithe seirbhíse tríú páirtí 
domhanda (e.g., óstáil scamall), teoranta d'oibriú teicniúil agus faoi réir coimircí 
slándála. 

• Cleamhnaithe : Roinneann Lenovo sonraí lena chuideachtaí grúpa domhanda (e.g., 
fochuideachtaí réigiúnacha nó aonaid ghnó i margaí cosúil leis an Eoraip, an Áise, nó 
Meiriceá) chun tacú le seachadadh seirbhíse comhsheasmhach, bainistíocht 
gléasanna tras-réigiúnacha, agus comhlíonadh rialachán áitiúil. 

I gcás ina rialaíonn Lenovo rochtain ar shonraí a ghintear ag an táirge nó an tseirbhís, 
féadfaidh sé sonraí atá ar fáil go héasca a úsáid chun críocha lena n-áirítear oibleagáidí 
conarthacha a chomhlíonadh, ceanglais dhlíthiúla a chomhlíonadh, cáilíocht táirgí a 
fheabhsú, tacú le taighde agus forbairt, agus taithí an chustaiméara a fheabhsú. 

Más rud é go bhfuil sé beartaithe ag Lenovo sonraí a roinnt le tríú páirtithe, ní 
cheadaítear don tríú páirtí sin na sonraí a úsáid ach amháin chun críocha a 
comhaontaíodh leis an Úsáideoir. 
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Cearta Úsáideora 

I gcomhréir le hAcht Sonraí an AE: 

• Féadfaidh úsáideoirí rochtain, aisghabháil agus iniomparthacht sonraí a iarraidh i 
bhformáid struchtúrtha. 

• Féadfaidh úsáideoirí a iarraidh go scriosfaí sonraí stóráilte, faoi réir indéantachta 
teicniúla agus oibleagáidí conarthacha. 

• Féadfaidh úsáideoirí iarraidh go ndéanfar sonraí a chomhroinnt le tríú páirtí nó go 
gcuirfear deireadh leis an gcomhroinnt sonraí seo i gcás inar féidir. 

• Braitheann fad an chaidrimh chonarthaigh idir an tÚsáideoir agus Lenovo mar 
shealbhóir sonraí ionchasach ar chineál an táirge nó na seirbhíse. Féadfaidh 
úsáideoirí an caidreamh seo a fhoirceannadh de réir na dtéarmaí agus na 
gcoinníollacha is infheidhme. 

• úsáideoirí gearán a thaisceadh leis an údarás maoirseachta inniúil ainmnithe má 
chreideann siad gur sáraíodh aon fhoráil de Chaibidil II d’Acht Sonraí an AE. Mar 
sin féin, moltar d’úsáideoirí teagmháil a dhéanamh linn má tá aon imní orthu. 

 
Slándáil agus Rúndacht 

Cuirimid coimircí teicniúla agus eagraíochtúla iomchuí i bhfeidhm, lena n-áirítear 
criptiú, rialú rochtana, agus anaithnidiú nuair is ábhartha. Cosnaítear rúin trádála 
dílseánaigh, agus cearta rochtana agus iniomparthachta úsáideoirí á gcinntiú ag an am 
céanna. 

Teagmháil 

Le haghaidh ceisteanna faoin Dearbhú seo nó chun cearta rochtana sonraí a fheidhmiú 
faoin Acht Sonraí AE, déan teagmháil le: privacy@lenovo.com. Is féidir leat teagmháil a 
dhéanamh freisin leis an eintiteas Lenovo sa tír inar cheannaigh tú an táirge nó an 
tseirbhís. Mura n-aithníonn Lenovo aon chleamhnaí sa tír cheannaigh, is féidir leat 
teagmháil a dhéanamh le LENOVO IRELAND INTERNATIONAL LIMITED, Teach an 
Bhiocúnta 6/7 Cearnóg Mhic Liam Thoir Baile Átha Cliath 2 Baile Átha Cliath, Baile Átha 
Cliath (IE-D), D02 Y447 Éire. 
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